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は
じ
め
に

本
書
の
内
容
は
、
ロ
ー
カ
ル
ビ
ジ
ネ
ス
（
地
域
密
着
型
ビ
ジ
ネ
ス
）
の
経
営
者
の
方
に
向
け
た
本
質
的

な
Ｗ
ｅ
ｂ
マ
ー
ケ
テ
ィ
ン
グ
の
基
礎
を
お
伝
え
す
る
書
籍
と
な
っ
て
い
ま
す
。
地
域
密
着
型
ビ
ジ
ネ
ス
と

い
う
と
、
具
体
的
に
は
整
体
院
・
整
骨
院
な
ど
の
治
療
院
、
美
容
室
や
エ
ス
テ
、
ネ
イ
ル
な
ど
の
サ
ロ
ン
、

歯
科
医
院
、
ク
リ
ニ
ッ
ク
、
工
務
店
、
不
動
産
、
ハ
ウ
ス
ク
リ
ー
ニ
ン
グ
、
弁
護
士
や
税
理
士
、
司
法
書

士
と
い
っ
た
士
業
関
係
、
カ
フ
ェ
や
レ
ス
ト
ラ
ン
、
居
酒
屋
と
い
っ
た
飲
食
店
な
ど
、
そ
の
地
域
に
は
な

く
て
は
な
ら
な
い
業
種
の
方
々
が
対
象
で
す
。

　
「
Ｗ
ｅ
ｂ
マ
ー
ケ
テ
ィ
ン
グ
」
と
い
う
用
語
と
聞
く
と
、
ど
う
し
て
も
イ
ン
タ
ー
ネ
ッ
ト
を
使
っ
た
集
客

の
こ
と
を
連
想
す
る
方
も
多
い
の
で
は
な
い
で
し
ょ
う
か
。
し
か
し
、
私
は
け
し
て
集
客
の
話
だ
け
で
終

わ
ら
せ
た
く
は
あ
り
ま
せ
ん
で
し
た
。
な
ぜ
な
ら
、「
集
客
は
売
上
・
利
益
に
つ
な
が
っ
て
こ
そ
本
当
の
成

功
」
と
い
え
る
か
ら
で
す
。

集
客
数
だ
け
追
い
か
け
る
よ
う
な
Ｗ
ｅ
ｂ
マ
ー
ケ
テ
ィ
ン
グ
施
策
は
、「
マ
ー
ケ
テ
ィ
ン
グ
」
と
は
い
い

難
い
も
の
で
す
。
集
客
し
て
来
て
も
ら
っ
た
顧
客
に
価
値
を
提
供
す
る
か
ら
、
そ
の
対
価
と
し
て
売
上
・

利
益
が
上
が
る
わ
け
で
す
よ
ね
。

　

だ
か
ら
、
売
上
・
利
益
が
し
っ
か
り
と
上
が
る
よ
う
な
仕
組
み
も
併
せ
て
設
計
を
し
て
い
か
な
け
れ
ば

い
け
な
い
の
で
す
。

そ
の
た
め
本
書
で
は
、
い
わ
ゆ
る
イ
ン
タ
ー
ネ
ッ
ト
を
使
っ
た
集
客
の
話
だ
け
で
は
な
く
、
本
書
を
手

に
取
っ
て
い
た
だ
い
て
い
る
あ
な
た
の
理
想
の
顧
客
、
つ
ま
り
永
続
的
に
自
分
の
会
社
・
お
店
の
商
品
・

サ
ー
ビ
ス
を
利
用
し
続
け
て
く
れ
る
お
客
様
を
集
め
る
仕
組
み
作
り
と
い
う
観
点
で
の
Ｗ
ｅ
ｂ
マ
ー
ケ
テ

ィ
ン
グ
の
お
話
を
さ
せ
て
い
た
だ
き
ま
す
。

　

1
章
は
、
Ｗ
ｅ
ｂ
マ
ー
ケ
テ
ィ
ン
グ
に
お
い
て
最
も
重
要
な
戦
略
の
話
、
そ
し
て
2
章
～
4
章
で
は
地

域
密
着
型
ビ
ジ
ネ
ス
で
抑
え
る
べ
き
3
つ
の
メ
デ
ィ
ア
と
そ
の
活
用
方
法
、
5
章
で
は
、
地
域
密
着
で
す

の
で
や
は
り
オ
フ
ラ
イ
ン
集
客
の
話
も
外
せ
ま
せ
ん
。
そ
し
て
、
6
章
で
は
永
続
的
に
お
客
様
と
つ
な
が
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目 

次

り
続
け
る
た
め
の
考
え
方
や
サ
ー
ビ
ス
作
り
に
つ
い
て
事
例
も
交
え
て
お
話
を
し
て
い
ま
す
。

　

２
０
１
９
年
3
月
ご
ろ
か
ら
の
コ
ロ
ナ
ウ
イ
ル
ス
の
感
染
拡
大
に
よ
り
、
デ
ジ
タ
ル
シ
フ
ト
が
ど
ん
ど

ん
進
ん
で
い
ま
す
が
、
地
域
密
着
型
ビ
ジ
ネ
ス
を
経
営
さ
れ
て
い
る
方
の
根
幹
と
な
る
の
は
、
や
は
り
人

と
人
と
の
つ
な
が
り
に
よ
っ
て
生
み
出
さ
れ
て
い
る
も
の
だ
と
思
い
ま
す
。
そ
し
て
、
何
よ
り
そ
の
地
域

に
は
必
ず
な
く
て
は
な
ら
な
い
事
業
な
の
で
す
。
私
は
、
そ
ん
な
地
域
を
支
え
る
事
業
を
さ
れ
て
い
る
事

業
者
さ
ん
た
ち
を
さ
ら
に
陰
か
ら
支
え
る
存
在
と
し
て
、
こ
の
本
書
を
世
の
中
に
届
け
た
い
と
思
い
出
版

を
さ
せ
て
い
た
だ
き
ま
し
た
。

　

ぜ
ひ
、
一
人
で
も
多
く
の
事
業
者
さ
ん
の
Ｗ
ｅ
ｂ
マ
ー
ケ
テ
ィ
ン
グ
成
功
の
一
助
に
な
れ
ば
幸
い
で
す
。
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本
書
で
い
う
ロ
ー
カ
ル
ビ
ジ
ネ
ス
と
は
何
か

本
書
の
内
容
は
普
遍
的
な
Ｗ
ｅ
ｂ
マ
ー
ケ
テ
ィ
ン
グ
を
基
礎
か
ら
学
ぶ
も
の
で
す
。
幅
広
い
ビ
ジ
ネ
ス

に
応
用
で
き
ま
す
が
、
本
書
を
最
も
活
用
で
き
る
方
は
「
ロ
ー
カ
ル
ビ
ジ
ネ
ス
の
経
営
者
」
で
す
。
本
書

で
い
う
「
ロ
ー
カ
ル
ビ
ジ
ネ
ス
」
と
は
、
特
定
の
地
域
を
商
圏
と
し
て
、
商
圏
内
の
住
民
や
商
圏
内
で
活

動
す
る
人
た
ち
を
顧
客
の
大
半
と
す
る
ビ
ジ
ネ
ス
の
こ
と
で
す
。
そ
の
地
域
の
人
々
の
生
活
に
密
着
し
た

店
舗
…
…
例
え
ば
医
療
機
関
（
ク
リ
ニ
ッ
ク
、
歯
科
医
院
、
動
物
病
院
な
ど
）、
住
宅
・
不
動
産
業
、
士
業

（
税
理
士
・
司
法
書
士
な
ど
）、
サ
ー
ビ
ス
業
（
エ
ス
テ
・
美
容
院
・
整
体
・
整
骨
院
な
ど
の
治
療
院
、
マ

ッ
サ
ー
ジ
な
ど
）、
小
売
（
ス
ー
パ
ー
・
コ
ン
ビ
ニ
な
ど
）、
飲
食
店
の
よ
う
な
事
業
者
が
こ
れ
に
当
て
は

ま
り
ま
す
。 な

ぜ
ロ
ー
カ
ル
ビ
ジ
ネ
ス
に

Ｗ
ｅ
ｂ
マ
ー
ケ
テ
ィ
ン
グ
な
の
か

01ロ
ー
カ
ル
ビ
ジ
ネ
ス
に
な
ぜ
Ｗ
ｅ
ｂ
マ
ー
ケ
テ
ィ
ン
グ
が
必
要
か

ロ
ー
カ
ル
ビ
ジ
ネ
ス
は
地
域
密
着
型
の
た
め
、
Ｗ
ｅ
ｂ
上
で
の
集
客
に
力
を
入
れ
て
い
な
い
会
社
や
お

店
が
ま
だ
ま
だ
多
く
あ
り
ま
す
。
Ｗ
ｅ
ｂ
上
で
の
集
客
＝
日
本
中
（
あ
る
い
は
世
界
中
）
を
商
圏
と
す
る

ビ
ジ
ネ
ス
と
い
う
イ
メ
ー
ジ
が
ま
だ
あ
る
か
ら
で
し
ょ
う
。
そ
こ
ま
で
広
範
囲
と
思
わ
な
く
て
も
、「
う
ち

は
地
元
の
人
に
だ
け
知
っ
て
も
ら
え
れ
ば
い
い
か
ら
、
イ
ン
タ
ー
ネ
ッ
ト
じ
ゃ
な
く
て
紹
介
や
近
隣
へ
の

チ
ラ
シ
で
充
分
だ
よ
」
と
思
っ
て
い
る
人
も
ま
だ
ま
だ
多
い
の
が
現
状
で
す
。

つ
ま
り
、
Ｗ
ｅ
ｂ
マ
ー
ケ
テ
ィ
ン
グ
を
ガ
ッ
ツ
リ
と
真
剣
に
リ
ソ
ー
ス
を
か
け
て
行
っ
て
い
る
ロ
ー
カ

ル
ビ
ジ
ネ
ス
の
事
業
者
は
ま
だ
少
数
派
で
す
。
だ
か
ら
こ
そ
、
こ
こ
に
勝
機
が
あ
り
ま
す
。
地
元
の
同
業

の
ラ
イ
バ
ル
た
ち
に
差
を
つ
け
ら
れ
る
の
で
す
。
Ｗ
ｅ
ｂ
マ
ー
ケ
テ
ィ
ン
グ
は
商
圏
の
広
い
ビ
ジ
ネ
ス
だ

け
の
た
め
の
も
の
で
は
あ
り
ま
せ
ん
。
使
い
方
に
よ
っ
て
ど
ん
な
商
圏
の
ビ
ジ
ネ
ス
に
も
対
応
で
き
ま
す
。

Ｗ
ｅ
ｂ
マ
ー
ケ
テ
ィ
ン
グ
に
取
り
組
む
こ
と
で
、
こ
れ
ま
で
自
社
の
こ
と
を
知
っ
て
く
れ
て
い
た
人
た
ち

に
は
さ
ら
に
深
い
ア
プ
ロ
ー
チ
や
再
来
店
を
促
す
ア
プ
ロ
ー
チ
が
で
き
、
未
だ
あ
な
た
の
会
社
や
お
店
を

知
ら
な
い
人
に
知
っ
て
も
ら
う
チ
ャ
ン
ス
が
生
ま
れ
る
の
で
す
。
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「
見
込
み
客
か
ら
の
ア
ク
セ
ス
数
」
と
「
成
約
率
」
と
い
う
２
つ
の
要
素
を
か
け
た
も
の
が
、
あ
な
た
の

ビ
ジ
ネ
ス
へ
の
問
い
合
わ
せ
数
に
な
り
ま
す
。
こ
れ
を
、
Ｗ
ｅ
ｂ
マ
ー
ケ
テ
ィ
ン
グ
用
語
で
「
コ
ン
バ
ー

ジ
ョ
ン
数
」
と
い
い
ま
す
。
コ
ン
バ
ー
ジ
ョ
ン
（
Ｃ
ｏ
ｎ
ｖ
ｅ
ｒ
ｓ
ｉ
ｏ
ｎ
）
と
は
、
サ
イ
ト
上
か
ら
得

ら
れ
る
最
終
的
な
成
果
の
こ
と
で
す
。
例
え
ば
、
何
か
商
品
を
販
売
す
る
サ
イ
ト
な
ら
商
品
を
購
入
し
て

も
ら
う
こ
と
で
、
士
業
な
ど
で
あ
れ
ば
具
体
的
に
相
談
が
あ
る
人
が
問
い
合
わ
せ
を
し
て
く
れ
る
こ
と
で

す
。
つ
ま
り
、
コ
ン
バ
ー
ジ
ョ
ン
の
数
は
売
り
上
げ
に
直
結
し
ま
す
。
で
は
、
コ
ン
バ
ー
ジ
ョ
ン
を
上
げ

る
に
は
ど
う
し
た
ら
よ
い
の
で
し
ょ
う
か
。
２
つ
の
要
素
「
見
込
み
客
か
ら
の
ア
ク
セ
ス
数
」
と
「
成
約

率
」
に
つ
い
て
見
て
み
ま
し
ょ
う
。
ち
な
み
に
、
コ
ン
バ
ー
ジ
ョ
ン
は
Ｃ
Ｖ
と
略
さ
れ
る
こ
と
が
多
い
の

で
覚
え
て
お
い
て
く
だ
さ
い
。

「
①
見
込
み
客
か
ら
の
ア
ク
セ
ス
数
」
と
は

「
ア
ク
セ
ス
数
」
と
は
あ
な
た
の
Ｗ
ｅ
ｂ
サ
イ
ト
や
Ｓ
Ｎ
Ｓ
ア
カ
ウ
ン
ト
な
ど
に
訪
れ
た
人
の
数
の
こ
と

で
す
。
当
た
り
前
で
す
が
、
Ｗ
ｅ
ｂ
サ
イ
ト
に
問
い
合
わ
せ
フ
ォ
ー
ム
を
作
っ
た
と
し
て
も
、
こ
の
フ
ォ

［
基
本
公
式
］「
見
込
み
客
か
ら
の
ア
ク
セ
ス
数
×
成
約
率
＝
問
合
せ
（
コ
ン
バ
ー
ジ
ョ
ン
数
）」

Ｗ
ｅ
ｂ
マ
ー
ケ
テ
ィ
ン
グ
成
功
の
鍵
を
握
る
重
要
な
２
つ
の
要
素
が
あ
り
ま
す
。
こ
の
た
っ
た
２
つ
の

要
素
を
最
適
化
す
る
だ
け
で
、
Ｗ
ｅ
ｂ
マ
ー
ケ
テ
ィ
ン
グ
は
成
功
し
、
み
る
み
る
う
ち
に
成
果
が
上
が
り

ま
す
。
と
は
い
え
、
言
葉
に
す
る
と
か
ん
た
ん
な
こ
と
で
も
、
こ
の
２
つ
の
数
値
を
な
か
な
か
増
や
す
こ

と
が
で
き
ず
に
苦
し
ん
で
い
る
経
営
者
、
事
業
主
が
た
く
さ
ん
い
ま
す
。
で
は
、
そ
の
２
つ
の
要
素
と
は

な
ん
で
し
ょ
う
。
そ
れ
は
「
①
見
込
み
客
か
ら
の
ア
ク
セ
ス
数
」
と
「
②
成
約
率
」
で
す
。
具
体
的
に
は

次
の
公
式
を
覚
え
て
く
だ
さ
い
。

「
①
見
込
み
客
か
ら
の
ア
ク
セ
ス
数
」
×
「
②
成
約
率
」
＝ 
問
合
せ
数
（
コ
ン
バ
ー
ジ
ョ
ン
数
）

Ｗ
ｅ
ｂ
マ
ー
ケ
テ
ィ
ン
グ
成
功
の

鍵
を
握
る
も
の
と
は
？

02
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ロ
ー
カ
ル
ビ
ジ
ネ
ス
に
と
っ
て
の
ア
ク
セ
ス
数
は
、
本
質
的
に
は
重
要
で
は
な
く
、
ど
れ
だ
け
見
込
み
客

か
ら
の
ア
ク
セ
ス
を
集
め
る
か
、
が
大
事
な
の
で
す
。

「
②
成
約
率
」
と
は

成
約
率
と
は
、
ア
ク
セ
ス
し
た
ユ
ー
ザ
ー
が
ど
れ
だ
け
の
確
率
で
問
い
合
わ
せ
や
予
約
な
ど
の
ア
ク
シ

ョ
ン
を
起
こ
し
た
か
の
割
合
に
な
り
ま
す
。
Ｗ
ｅ
ｂ
マ
ー
ケ
テ
ィ
ン
グ
だ
け
で
な
く
ビ
ジ
ネ
ス
上
で
よ
く

使
わ
れ
る
言
葉
な
の
で
、
ご
存
知
の
方
も
多
い
で
し
ょ
う
。

Ｗ
ｅ
ｂ
マ
ー
ケ
テ
ィ
ン
グ
に
お
い
て
は
「
①
見
込
み
客
か
ら
の
ア
ク
セ
ス
数
」
の
中
で
、
ど
れ
く
ら
い

の
人
が
実
際
に
商
品
を
購
入
し
た
り
問
い
合
わ
せ
し
て
く
れ
た
か
の
割
合
に
な
り
ま
す
。

見
込
み
客
か
ら
の
ア
ク
セ
ス
を
集
め
る
こ
と
は
確
か
に
大
事
で
す
。
し
か
し
、
ア
ク
セ
ス
し
て
見
て
も

ら
う
だ
け
で
は
な
ん
の
成
果
も
発
生
し
ま
せ
ん
。
こ
の
ア
ク
セ
ス
を
実
際
の
ア
ク
シ
ョ
ン
に
つ
な
げ
ら
れ

る
か
ど
う
か
が
重
要
な
の
で
す
。

サ
イ
ト
に
何
ら
か
の
き
っ
か
け
で
一
度
来
訪
し
て
も
ら
っ
た
後
、
い
か
に
サ
イ
ト
に
長
く
滞
在
し
て
も

ー
ム
に
ア
ク
セ
ス
が
な
け
れ
ば
問
い
合
わ
せ
が
増
え
る
こ
と
は
あ
り
ま
せ
ん
。

た
だ
し
、
ア
ク
セ
ス
数
が
そ
れ
な
り
に
あ
っ
た
と
し
て
も
、
そ
の
人
た
ち
が
問
い
合
わ
せ
を
し
な
け
れ

ば
、
意
味
が
あ
り
ま
せ
ん
。
ま
た
数
値
上
で
ア
ク
セ
ス
数
が
あ
っ
た
と
し
て
も
、
そ
の
ア
ク
セ
ス
が
、
あ

な
た
の
見
込
み
客
に
な
り
う
る
人
か
ら
の
ア
ク
セ
ス
で
な
け
れ
ば
ま
っ
た
く
意
味
が
あ
り
ま
せ
ん
。

自
社
の
サ
イ
ト
に
つ
い
て
「
う
ち
の
サ
イ
ト
は
、
月
間
１
万
Ｐ
Ｖ
（
ペ
ー
ジ
ビ
ュ
ー
）
で
す
よ
！
」
と

自
慢
げ
に
教
え
て
く
れ
る
人
が
時
折
い
ら
っ
し
ゃ
い
ま
す
が
、
ロ
ー
カ
ル
ビ
ジ
ネ
ス
の
Ｗ
ｅ
ｂ
サ
イ
ト
と

し
て
は
、
い
く
ら
Ｐ
Ｖ
数
が
多
く
て
も
、
商
圏
地
域
の
方
か
ら
の
ア
ク
セ
ス
で
尚
且
つ
、
見
込
み
客
と
な

り
う
る
ユ
ー
ザ
ー
か
ら
の
ア
ク
セ
ス
で
な
け
れ
ば
問
い
合
わ
せ
は
増
え
る
こ
と
は
な
い
の
で
す
。

重
要
な
の
は
ア
ク
セ
ス
数
で
は
な
く
、「
見
込
み
客
か
ら
の
ア
ク
セ
ス
」
な
の
で
す
。
具
体
的
な
手
法
な

ど
に
つ
い
て
は
後
述
し
ま
す
が
、
自
分
で
見
込
み
客
を
引
き
寄
せ
る
仕
掛
け
を
行
わ
な
け
れ
ば
な
り
ま
せ

ん
。
単
に
ア
ク
セ
ス
を
集
め
る
の
で
は
な
く
、
見
込
み
客
を
集
め
る
仕
掛
け
で
す
。

ど
ん
な
ユ
ー
ザ
ー
を
引
き
寄
せ
る
か
は
、
す
べ
て
あ
な
た
の
Ｗ
ｅ
ｂ
サ
イ
ト
上
に
掲
載
し
て
い
る
コ
ン

テ
ン
ツ
次
第
。
例
え
ば
ブ
ロ
グ
で
時
事
ネ
タ
を
書
い
て
い
れ
ば
、
時
事
ネ
タ
に
興
味
が
あ
る
人
が
集
ま
り

ま
す
。
ア
ク
セ
ス
数
は
上
が
り
ま
す
が
、
そ
の
ア
ク
セ
ス
は
あ
な
た
の
ビ
ジ
ネ
ス
に
つ
な
が
り
ま
せ
ん
。
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ま
ず
は
自
分
（
自
社
）
の
リ
ソ
ー
ス
を
棚
卸
し
し
よ
う

Ｗ
ｅ
ｂ
マ
ー
ケ
テ
ィ
ン
グ
戦
略
は
自
ら
の
リ
ソ
ー
ス
を
棚
卸
し
す
る
こ
と
か
ら
は
じ
ま
り
ま
す
。
具
体

的
に
は
次
の
項
目
で
す
。

①
事
業
の
目
的
を
言
語
化
す
る

②
自
社
の
資
産
（
リ
ソ
ー
ス
）・
強
み
を
知
る

③
最
適
な
ポ
ジ
シ
ョ
ン
を
見
つ
け
る
（
決
め
る
）

「
そ
ん
な
の
わ
ざ
わ
ざ
考
え
な
く
て
も
自
分
で
わ
か
っ
て
い
る
よ
」
と
思
う
か
も
し
れ
ま
せ
ん
が
、
実
際

タ
ー
ゲ
テ
ィ
ン
グ
と

ポ
ジ
シ
ョ
ニ
ン
グ
戦
略

03 ら
っ
て
、
他
の
ペ
ー
ジ
（
下
層
ペ
ー
ジ
）
に
飛
び
、
ペ
ー
ジ
を
じ
っ
く
り
と
読
み
込
ん
で
も
ら
え
る
か
、

最
終
的
に
資
料
請
求
や
問
い
合
わ
せ
フ
ォ
ー
ム
、
予
約
フ
ォ
ー
ム
ま
で
来
て
も
ら
え
る
か
と
い
う
こ
と
を

考
え
て
、
さ
ま
ざ
ま
な
対
策
を
行
う
こ
と
で
成
約
率
の
向
上
が
可
能
で
す
。
成
約
率
の
高
い
サ
イ
ト
の
作

り
方
の
具
体
的
な
手
法
は
第
２
章
で
お
話
し
し
ま
す
の
で
、
楽
し
み
に
し
て
お
い
て
く
だ
さ
い
。

見
込
み
客
か
ら
の
ア
ク
セ
ス
数
と
成
約
率
ア
ッ
プ
を
常
に
考
え
る

問
合
せ
（
コ
ン
バ
ー
ジ
ョ
ン
）
獲
得
の
た
め
の
公
式
、「
①
見
込
み
客
か
ら
の
ア
ク
セ
ス
数
」
×
「
②
成

約
率
」
を
ご
理
解
い
た
だ
け
た
で
し
ょ
う
か
。
こ
れ
か
ら
Ｗ
ｅ
ｂ
マ
ー
ケ
テ
ィ
ン
グ
に
取
り
組
ん
で
い
く

あ
な
た
は
、
常
に
こ
の
２
つ
を
意
識
し
て
く
だ
さ
い
。
Ｗ
ｅ
ｂ
マ
ー
ケ
テ
ィ
ン
グ
で
は
、
さ
ま
ざ
ま
な
施

策
を
実
施
す
る
こ
と
に
な
り
ま
す
。
そ
の
と
き
に
「
こ
の
施
策
は
何
の
た
め
に
や
っ
て
い
る
の
か
」
を
常

に
意
識
し
て
ほ
し
い
の
で
す
。
最
終
的
に
成
約
率
を
上
げ
る
た
め
な
の
か
、
見
込
み
客
か
ら
の
ア
ク
セ
ス

を
増
や
す
た
め
な
の
か
。
Ｗ
ｅ
ｂ
マ
ー
ケ
テ
ィ
ン
グ
は
こ
の
２
つ
の
ど
ち
ら
か
、
も
し
く
は
両
方
の
た
め

の
施
策
で
あ
り
、
こ
の
２
つ
に
つ
な
が
る
も
の
に
集
中
し
て
い
く
こ
と
が
大
事
で
す
。
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に
向
け
て
プ
ロ
モ
ー
シ
ョ
ン
を
す
る
と
し
て
も
、
男
性
客
は

来
な
く
て
い
い
と
い
う
こ
と
で
は
な
い
で
す
よ
ね
。
最
も
来

て
ほ
し
い
客
層
か
ら
外
れ
た
客
層
の
お
客
様
で
も
大
事
な
顧

客
の
一
人
の
は
ず
で
す
。
こ
れ
が
Ｗ
ｅ
ｂ
上
で
打
ち
出
す
と

き
の
タ
ー
ゲ
ッ
ト
顧
客
と
ビ
ジ
ネ
ス
全
体
の
タ
ー
ゲ
ッ
ト
顧

客
の
違
い
で
す
。
本
来
は
も
っ
と
広
い
層
の
顧
客
に
対
応
し

て
い
る
と
は
思
い
ま
す
が
、
こ
こ
で
は
Ｗ
ｅ
ｂ
マ
ー
ケ
テ
ィ

ン
グ
の
た
め
に
「
Ｗ
ｅ
ｂ
上
で
打
ち
出
す
と
き
の
タ
ー
ゲ
ッ

ト
顧
客
」
を
考
え
て
く
だ
さ
い
。

タ
ー
ゲ
ッ
ト
を
絞
る
目
的
に
つ
い
て

タ
ー
ゲ
ッ
ト
を
絞
る
目
的
は
、
Ｗ
ｅ
ｂ
マ
ー
ケ
テ
ィ
ン
グ

で
行
う
施
策
の
成
約
率
を
高
め
る
た
め
で
す
。
タ
ー
ゲ
ッ
ト

言
葉
に
し
よ
う
と
す
る
と
、
う
ま
く
言
語
化
で
き
な
い
方
も
多
い
の
で
は
な
い
で
し
ょ
う
か
。
き
ち
ん
と

言
葉
に
す
る
こ
と
が
と
て
も
大
事
で
す
。
マ
ー
ケ
テ
ィ
ン
グ
は
い
う
な
れ
ば
市
場
競
争
に
さ
ら
さ
れ
る
こ

と
で
す
。
市
場
で
注
目
さ
れ
る
に
は
、
ま
ず
は
自
分
（
自
社
）
を
正
し
く
知
る
必
要
が
あ
り
ま
す
。
ま
ず

は
自
社
に
つ
い
て
の
棚
卸
し
を
し
ま
し
ょ
う
。

タ
ー
ゲ
ッ
ト
顧
客
（
想
定
す
る
お
客
様
）
を
考
え
る

ま
ず
は
、
あ
な
た
の
会
社
の
タ
ー
ゲ
ッ
ト
顧
客
（
想
定
す
る
お
客
様
）
が
ど
ん
な
人
な
の
か
を
言
語
化

し
て
み
ま
し
ょ
う
。
こ
こ
で
い
う
タ
ー
ゲ
ッ
ト
顧
客
と
は
、「
Ｗ
ｅ
ｂ
上
で
打
ち
出
す
と
き
の
タ
ー
ゲ
ッ

ト
」
を
指
し
ま
す
。
Ｗ
ｅ
ｂ
上
で
集
客
し
た
い
層
と
い
う
こ
と
で
す
。
細
か
い
話
に
な
り
ま
す
が
「
ビ
ジ

ネ
ス
全
体
の
タ
ー
ゲ
ッ
ト
」
で
は
あ
り
ま
せ
ん
の
で
、
こ
こ
に
は
注
意
し
て
ほ
し
い
と
思
い
ま
す
。
仮
に
、

Ｗ
ｅ
ｂ
で
打
ち
出
す
と
き
の
タ
ー
ゲ
ッ
ト
顧
客
を
「
20
〜
30
代
の
女
性
」
に
し
て
い
た
と
し
て
も
、
ビ
ジ

ネ
ス
全
体
の
タ
ー
ゲ
ッ
ト
は
こ
れ
に
限
ら
な
い
は
ず
で
す
。

仮
に
女
性
の
顧
客
が
多
い
ビ
ジ
ネ
ス
を
や
っ
て
い
て
、
Ｗ
ｅ
ｂ
上
で
は
メ
イ
ン
層
の
20
〜
30
代
の
女
性

ターゲット顧客（ペルソナ）を明らかにする

優良顧客の傾向から、要するにターゲットは誰？
年齢、性別
家族構成
居住地
職業
役職
学歴、出身大学
決定におけるキーパーソン、相談者
相手のニーズ、ウォンツ
趣味、好きなこと、休日の過ごし方
よく読む雑誌
好きなテレビ、YouTube チャンネル
フォローしている SNS アカウント（Twitter やインスタで）
この分野における知識、リテラシーは？
価値観、ライフスタイルは？
何に時間とお金を使っている？（リソースの使い道を知る）



小予算で手軽に Web マーケティングをはじめよう！第 1 章23 22

う
い
う
お
店
な
ら
い
い
の
で
す
が
、
タ
ー
ゲ
ッ
ト
を
絞
る
こ
と
が
目
的
化
し
て
そ
う
な
っ
て
し
ま
っ
て
い

る
な
ら
、
本
末
転
倒
で
す
。

前
述
し
ま
し
た
が
、
Ｗ
ｅ
ｂ
マ
ー
ケ
テ
ィ
ン
グ
に
お
け
る
タ
ー
ゲ
ッ
ト
顧
客
を
し
ぼ
る
こ
と
と
ビ
ジ
ネ

ス
全
体
の
タ
ー
ゲ
ッ
ト
顧
客
は
違
い
ま
す
。
ユ
ニ
ク
ロ
や
Ｉ
Ｋ
Ｅ
Ａ
は
タ
ー
ゲ
ッ
ト
を
絞
っ
て
い
る
で
し

ょ
う
か
。
少
な
く
と
も
性
別
や
年
代
で
は
区
切
っ
て
い
な
い
は
ず
で
す
。
ビ
ジ
ネ
ス
全
体
の
タ
ー
ゲ
ッ
ト

を
絞
っ
て
い
る
よ
う
な
企
業
は
、
あ
そ
こ
ま
で
の
大
企
業
に
は
な
っ
て
い
な
い
は
ず
で
す
か
ら
。
タ
ー
ゲ

ッ
ト
を
絞
る
目
的
、
ぜ
ひ
正
し
く
理
解
し
て
お
い
て
く
だ
さ
い
ね
。

自
社
の
強
み
を
見
つ
け
る

タ
ー
ゲ
ッ
ト
が
絞
れ
た
ら
、
次
は
自
社
の
強
み
を
考
え
て
い
き
ま
し
ょ
う
。

自
社
の
強
み
と
は
、
提
供
価
値
（
ベ
ネ
フ
ィ
ッ
ト
ま
た
は
バ
リ
ュ
ー
プ
ロ
ポ
ジ
シ
ョ
ン
）
の
こ
と
を
指

し
ま
す
。
提
供
価
値
と
は
、「
顧
客
に
ど
ん
な
変
化
を
も
た
ら
せ
る
の
か
？
」
を
言
語
化
し
た
も
の
で
す
。

提
供
価
値
は
、「
ど
ん
な
顧
客
を
タ
ー
ゲ
ッ
ト
に
し
て
い
る
の
か
？
」
に
よ
っ
て
表
現
が
変
わ
っ
て
き
ま

を
絞
ら
ず
に
不
特
定
多
数
の
人
に
対
し
て
む
や
み
や
た
ら
に
宣
伝
を
行
っ
て
も
、
誰
に
も
刺
さ
り
ま
せ
ん
。

タ
ー
ゲ
ッ
ト
を
絞
っ
て
、
そ
の
人
た
ち
に
刺
さ
る
ア
プ
ロ
ー
チ
を
し
、
選
ん
で
も
ら
う
の
が
マ
ー
ケ
テ
ィ

ン
グ
に
な
り
ま
す
。

そ
の
た
め
に
、
ま
ず
は
タ
ー
ゲ
ッ
ト
を
明
確
に
し
ま
し
ょ
う
。
タ
ー
ゲ
ッ
ト
を
明
確
に
す
れ
ば
、
マ
ー

ケ
テ
ィ
ン
グ
の
戦
略
が
見
え
て
き
ま
す
。
そ
の
タ
ー
ゲ
ッ
ト
の
注
意
を
引
く
こ
と
が
で
き
そ
う
な
キ
ャ
ッ

チ
コ
ピ
ー
や
デ
ザ
イ
ン
を
考
え
ら
れ
ま
す
。
老
若
男
女
全
員
に
好
ま
れ
る
デ
ザ
イ
ン
を
考
え
る
よ
り
も
、

20
〜
30
代
の
女
性
と
い
う
よ
う
な
ピ
ン
ポ
イ
ン
ト
の
タ
ー
ゲ
ッ
ト
に
刺
さ
る
コ
ピ
ー
や
デ
ザ
イ
ン
を
作
る

ほ
う
が
効
果
的
で
す
。

タ
ー
ゲ
ッ
ト
を
決
め
る
と
き
は
、
前
ペ
ー
ジ
の
ペ
ル
ソ
ナ
設
定
シ
ー
ト
に
基
づ
い
て
考
え
て
み
ま
し
ょ

う
。
一
つ
注
意
し
て
ほ
し
い
の
は
、
タ
ー
ゲ
ッ
ト
を
絞
る
こ
と
が
目
的
に
な
り
、
タ
ー
ゲ
ッ
ト
に
合
わ
せ

て
ビ
ジ
ネ
ス
を
変
化
さ
せ
て
し
ま
っ
て
は
い
け
な
い
と
い
う
こ
と
で
す
。
他
社
と
の
差
別
化
の
た
め
に
タ

ー
ゲ
ッ
ト
を
絞
り
た
い
あ
ま
り
に
、
事
業
全
体
の
マ
ー
ケ
ッ
ト
を
狭
め
て
し
ま
う
よ
う
な
こ
と
は
な
い
よ

う
に
し
て
く
だ
さ
い
。
20
〜
30
代
の
女
性
を
タ
ー
ゲ
ッ
ト
に
し
た
い
か
ら
と
い
っ
て
、「
う
ち
は
女
性
専
門

の
お
店
に
な
り
ま
し
た
。
男
性
会
員
は
お
断
り
で
す
」
と
し
て
し
ま
う
の
は
よ
く
あ
り
ま
せ
ん
。
元
々
そ
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ま
ず
は
、「
自
社
の
特
徴
」
を
書
き
出
し
て
く
だ
さ
い
。
自
分
の
会
社
、
自
分
の
お
店
の
特
徴
で
あ
る
と

思
う
こ
と
を
、
箇
条
書
き
で
最
低
10
個
は
書
き
出
し
ま
す
。
主
観
で
も
い
い
で
す
し
、
周
り
や
お
客
様
か

ら
い
わ
れ
る
こ
と
で
も
構
い
ま
せ
ん
。
難
し
く
感
じ
る
人
は
、
こ
だ
わ
り
や
意
識
し
て
い
る
こ
と
、
大
事

に
し
て
い
る
こ
と
な
ど
で
も
大
丈
夫
で
す
。
例
え
ば
、
当
社
マ
ー
ケ
テ
ィ
ン
グ
・
エ
ッ
セ
ン
シ
ャ
ル
ズ
な

ら
次
の
よ
う
な
特
徴
が
書
き
出
せ
る
で
し
ょ
う
。

【
株
式
会
社
マ
ー
ケ
テ
ィ
ン
グ
・
エ
ッ
セ
ン
シ
ャ
ル
ズ
の
特
徴
の
例
】

①
代
表
が
Ｗ
ｅ
ｂ
業
界
歴
11
年
の
Ｗ
ｅ
ｂ
コ
ン
サ
ル
タ
ン
ト

②
90
業
種
以
上
の
ビ
ジ
ネ
ス
、
４
０
０
件
以
上
の
サ
イ
ト
制
作
に
関
与

③
全
日
本
Ｓ
Ｅ
Ｏ
協
会
認
定
コ
ン
サ
ル
タ
ン
ト
が
2
名
在
籍

④
ウ
ェ
ブ
解
析
士
資
格
保
有
者
が
在
籍

⑤
コ
ン
サ
ル
タ
ン
ト
、
デ
ィ
レ
ク
タ
ー
、
デ
ザ
イ
ナ
ー
ス
タ
ッ
フ
皆
が
マ
ー
ケ
テ
ィ
ン
グ
を
継
続
し
て
学

ん
で
い
る

⑥
錦
3
丁
目
、
久
屋
大
通
駅
徒
歩
1
分
の
好
立
地
に
オ
フ
ィ
ス
が
あ
る

す
。
つ
ま
り
、
タ
ー
ゲ
ッ
ト
顧
客
が
「
こ
れ
は
魅
力
的

だ
！
」
と
思
っ
て
く
れ
る
よ
う
な
も
の
で
な
け
れ
ば
、

本
当
の
強
み
と
は
い
え
な
い
の
で
す
。
そ
れ
が
ど
ん
な

に
特
徴
的
で
あ
な
た
の
会
社
に
し
か
な
い
商
品
や
サ
ー

ビ
ス
で
あ
ろ
う
と
も
、
タ
ー
ゲ
ッ
ト
が
魅
力
的
に
感
じ

な
け
れ
ば
、
そ
れ
は
強
み
に
な
り
ま
せ
ん
。
そ
し
て
そ

の
強
み
こ
そ
が
、
あ
な
た
の
会
社
が
他
社
と
差
別
化
で

き
る
ポ
イ
ン
ト
に
な
り
ま
す
。

提
供
で
き
る
価
値
（
ベ
ネ
フ
ィ
ッ
ト
）
を
考
え
よ
う

で
は
、
具
体
的
に
自
社
の
強
み
を
考
え
て
い
き
ま
し

ょ
う
。
方
法
は
か
ん
た
ん
な
の
で
、
例
を
見
な
が
ら
、

自
社
の
場
合
は
ど
う
だ
ろ
う
と
考
え
て
み
て
く
だ
さ
い
。

商品の特徴は、ベネフィットを提供できる根拠になる

※自信度を◎、○、△、×で記入する

テーマ 自己評価 商品の特徴／強み／実績 ベネフィット（提供できる価値）

利便性 ➡

価格 ➡

実績 ➡

人間性 ➡

専門性 ➡

情報力 ➡

ネットワーク ➡

知識、技術力 ➡

対応、サポート ➡

社内の取り組み ➡

設備／システム ➡

➡

➡
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「
90
業
種
以
上
の
ビ
ジ
ネ
ス
、
３
５
０
サ
イ
ト
以
上
の
サ
イ
ト
作
り
に
直
接
関
与
し
て
き
た
」
と
い
う
特

徴
に
対
し
て
は
、「
他
業
種
で
う
ま
く
い
っ
た
事
例
や
ど
の
業
界
で
も
通
用
す
る
ノ
ウ
ハ
ウ
を
知
る
こ
と
が

で
き
る
」
と
い
っ
た
表
現
に
す
る
こ
と
が
で
き
る
で
し
ょ
う
。

こ
の
よ
う
に
、
す
べ
て
の
特
徴
に
つ
い
て
一
つ
ず
つ
考
え
て
い
き
ま
し
ょ
う
。
特
徴
と
提
供
価
値
を
セ

ッ
ト
で
考
え
る
こ
と
が
ポ
イ
ン
ト
で
す
。
ま
た
、
提
供
価
値
は
一
目
で
認
識
で
き
る
よ
う
な
わ
か
り
や
す

い
表
現
、
提
案
で
書
き
出
す
よ
う
に
し
て
く
だ
さ
い
。
タ
ー
ゲ
ッ
ト
顧
客
が
見
た
と
き
に
魅
力
的
に
感
じ

る
表
現
で
あ
る
必
要
が
あ
り
ま
す
。

【
自
社
が
持
つ
強
み
の
考
え
方
の
例
】

［
特
徴
］
ウ
ェ
ブ
業
界
歴
10
年

　

→
「
そ
れ
が
ロ
ー
カ
ル
ビ
ジ
ネ
ス
の
方
に
と
っ
て
は
ど
ん
な
意
味
が
あ
る
か
？
」

　

→
［
強
み
（
提
供
価
値
）］「
数
多
く
の
失
敗
例
、
成
功
例
を
知
っ
て
い
る
た
め
、
失
敗
す
る
リ
ス
ク
を

最
小
限
に
し
、
最
短
ル
ー
ト
で
成
果
を
出
す
こ
と
が
で
き
る
」

⑦
大
手
人
材
派
遣
会
社
の
Ｗ
ｅ
ｂ
マ
ー
ケ
テ
ィ
ン
グ
コ
ン
サ
ル
テ
ィ
ン
グ
を
担
当

⑧
整
体
治
療
院
、
歯
科
医
院
、
士
業
の
Ｗ
ｅ
ｂ
コ
ン
サ
ル
テ
ィ
ン
グ
支
援
実
績
が
豊
富

⑨
上
場
企
業
や
大
手
製
薬
会
社
、
政
府
機
関
、
大
学
や
業
界
団
体
が
取
引
先

⑩
Ｗ
ｅ
ｂ
サ
イ
ト
を
作
っ
た
後
の
運
用
コ
ン
サ
ル
テ
ィ
ン
グ
を
手
厚
く
サ
ポ
ー
ト

10
個
以
上
書
き
出
せ
た
ら
、
タ
ー
ゲ
ッ
ト
顧
客
に
と
っ
て
こ
れ
ら
の
特
徴
が
ど
ん
な
意
味
を
成
す
の
か

を
考
え
ま
す
。
ど
ん
な
変
化
が
あ
る
の
か
、
ど
ん
な
価
値
が
あ
る
の
か
、
ど
う
感
じ
る
か
、
ど
ん
な
気
持

ち
に
な
る
か
…
…
な
ど
、
相
手
の
立
場
で
表
現
し
て
み
て
く
だ
さ
い
。

当
社
の
例
で
考
え
て
み
ま
し
ょ
う
。
こ
の
場
合
の
タ
ー
ゲ
ッ
ト
顧
客
は
「
ロ
ー
カ
ル
ビ
ジ
ネ
ス
を
行
っ

て
い
る
ク
ラ
イ
ア
ン
ト
」
と
し
ま
す
。「
ウ
ェ
ブ
業
界
歴
10
年
」
と
い
う
特
徴
に
対
し
て
、「
そ
れ
が
ロ
ー

カ
ル
ビ
ジ
ネ
ス
の
方
に
と
っ
て
は
ど
ん
な
意
味
が
あ
る
か
？
」
と
考
え
ま
す
。
す
る
と
、「
数
多
く
の
失
敗

例
、
成
功
例
を
知
っ
て
い
る
た
め
、
失
敗
す
る
リ
ス
ク
を
最
小
限
に
し
、
最
短
ル
ー
ト
で
成
果
を
出
す
こ

と
が
で
き
る
」
と
答
え
が
出
て
き
ま
す
。
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ポ
ジ
シ
ョ
ニ
ン
グ
を
考
え
る

棚
卸
し
の
３
つ
目
は
「
ポ
ジ
シ
ョ
ニ
ン
グ
」
で
す
。

市
場
に
発
信
し
た
い
自
社
の
立
ち
位
置
（
ポ
ジ
シ
ョ
ン
）
を
考
え
ま

し
ょ
う
。
市
場
で
既
に
顕
在
化
し
て
い
る
ニ
ー
ズ
の
中
で
、
ど
の
ポ
ジ

シ
ョ
ン
に
自
社
を
置
く
の
か
と
い
う
こ
と
で
す
。

こ
れ
を
言
語
化
す
る
と
、
コ
ン
セ
プ
ト
と
し
て
使
え
ま
す
。
そ
れ
を

タ
ー
ゲ
ッ
ト
顧
客
が
見
た
と
き
に
、「
こ
れ
は
ま
さ
に
自
分
の
た
め
の
お

店
、
会
社
だ
」
と
思
え
る
よ
う
な
も
の
が
理
想
で
す
。

ま
ず
は
市
場
で
既
に
顕
在
化
し
て
い
る
ニ
ー
ズ
を
確
認
し
ま
し
ょ
う
。

ニ
ー
ズ
が
な
い
と
こ
ろ
に
自
分
の
立
ち
位
置
を
置
い
て
も
、
反
応
は
取

れ
な
い
し
集
客
も
で
き
ま
せ
ん
。
そ
こ
に
ニ
ー
ズ
が
あ
る
の
か
の
リ
サ

ー
チ
か
ら
は
じ
め
て
い
き
ま
し
ょ
う
。

既
存
顧
客
が
い
る
場
合
は
、
顧
客
に
「
な
ぜ
、
当
社
を
選
ん
で
く
れ

［
特
徴
］
90
業
種
以
上
の
ビ
ジ
ネ
ス
、
３
５
０
サ
イ
ト
以
上
の
サ
イ
ト
作
り
に
直
接
関
与
し
て
き
た

　

→
「
そ
れ
が
ロ
ー
カ
ル
ビ
ジ
ネ
ス
の
方
に
と
っ
て
は
ど
ん
な
意
味
が
あ
る
か
？
」

　

→
［
強
み
（
提
供
価
値
）］「
他
業
種
で
う
ま
く
い
っ
た
事
例
や
ど
の
業
界
で
も
通
用
す
る
ノ
ウ
ハ
ウ
を

知
る
こ
と
が
で
き
る
」

こ
の
よ
う
に
し
て
、
自
社
の
強
み
（
提
供
価
値
）
を
考
え
て
み
て
く
だ
さ
い
。
特
徴
が
10
個
あ
る
な
ら
、

10
個
の
強
み
を
考
え
ら
れ
る
は
ず
で
す
。

当
社
の
例
で
い
え
ば
、
他
に
も
「
ク
ラ
イ
ア
ン
ト
の
成
果
を
共
に
追
求
す
る
Ｗ
ｅ
ｂ
マ
ー
ケ
テ
ィ
ン
グ

戦
略
パ
ー
ト
ナ
ー
」「
ク
ラ
イ
ア
ン
ト
の
理
想
顧
客
を
集
客
し
、
安
定
継
続
し
た
集
客
・
利
益
ア
ッ
プ
に
貢

献
す
る
こ
と
」「
戦
略
的
な
Ｗ
ｅ
ｂ
集
客
支
援
が
で
き
る
こ
と
」
な
ど
の
強
み
の
文
言
を
考
え
る
こ
と
が
で

き
ま
し
た
。

ポジショニングの考え方
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【
自
社
の
棚
卸
し
例
】

［
事
業
内
容
］
Ｗ
ｅ
ｂ
コ
ン
サ
ル
テ
ィ
ン
グ
、
Ｗ
ｅ
ｂ
マ
ー
ケ
テ
ィ
ン
グ
支
援
、
Ｗ
ｅ
ｂ
サ
イ
ト
制
作
、
広

告
運
用
代
行
な
ど

［
タ
ー
ゲ
ッ
ト
顧
客
（
想
定
す
る
お
客
様
）］
売
上
１
０
０
０
万
円
～
5
億
円
の
中
小
企
業
、
ロ
ー
カ
ル
ビ

ジ
ネ
ス
（
治
療
院
、
歯
科
、
士
業
、
ク
リ
ニ
ッ
ク
、
工
務
店
な
ど
）

［
自
社
の
強
み
］
戦
略
的
な
Ｗ
ｅ
ｂ
集
客
・
運
用
改
善
の
支
援
が
で
き
る

［
ポ
ジ
シ
ョ
ニ
ン
グ
］
中
小
・
ロ
ー
カ
ル
ビ
ジ
ネ
ス
に
寄
り
添
っ
た
Ｗ
ｅ
ｂ
マ
ー
ケ
テ
ィ
ン
グ
戦
略
パ
ー
ト

ナ
ー

オ
ン
ラ
イ
ン
と
オ
フ
ラ
イ
ン
は
別
物
と
考
え
よ
う

こ
れ
ま
で
の
お
話
は
、
Ｗ
ｅ
ｂ
上
に
お
け
る
マ
ー
ケ
テ
ィ
ン
グ
で
考
え
る
べ
き
こ
と
に
な
り
ま
す
。
こ

れ
と
リ
ア
ル
（
オ
フ
ラ
イ
ン
）
で
の
マ
ー
ケ
テ
ィ
ン
グ
は
別
に
考
え
て
お
き
ま
し
ょ
う
。

オ
フ
ラ
イ
ン
の
マ
ー
ケ
テ
ィ
ン
グ
で
は
、
タ
ー
ゲ
テ
ィ
ン
グ
や
ポ
ジ
シ
ョ
ニ
ン
グ
に
そ
こ
ま
で
神
経
を

ま
し
た
か
？
」「
ど
ん
な
き
っ
か
け
で
知
っ
て
く
れ
ま
し
た
か
？
」
な
ど
の
ア
ン
ケ
ー
ト
を
と
る
方
法
を
お

す
す
め
し
ま
す
。
具
体
的
に
ア
ク
シ
ョ
ン
を
起
こ
し
て
く
れ
た
人
の
ニ
ー
ズ
で
す
か
ら
、
確
実
に
需
要
が

あ
る
と
こ
ろ
で
す
。

既
存
顧
客
以
外
か
ら
の
ニ
ー
ズ
も
調
べ
て
、
そ
の
中
で
自
社
の
立
ち
位
置
に
な
る
と
こ
ろ
を
探
す
の
も

い
い
で
し
ょ
う
。

ク
チ
コ
ミ
サ
イ
ト
や
Ａ
ｍ
ａ
ｚ
ｏ
ｎ
な
ど
の
自
分
の
業
種
関
連
の
書
籍
の
レ
ビ
ュ
ー
を
チ
ェ
ッ
ク
し
た

り
、
教
え
て
ｇ
ｏ
ｏ
や
Ｙ
ａ
ｈ
ｏ
ｏ
知
恵
袋
な
ど
も
リ
サ
ー
チ
し
て
、
ど
ん
な
質
問
や
コ
メ
ン
ト
が
さ
れ

て
い
る
か
を
読
ん
で
み
て
く
だ
さ
い
。
そ
こ
に
は
悩
み
や
ニ
ー
ズ
が
隠
れ
て
い
ま
す
。
自
分
で
は
思
い
も

つ
か
な
い
ニ
ー
ズ
が
隠
れ
て
い
る
こ
と
も
あ
る
の
で
、
ぜ
ひ
リ
サ
ー
チ
し
て
ほ
し
い
と
思
い
ま
す
。

以
上
で
自
社
の
棚
卸
し
は
終
わ
り
で
す
。
タ
ー
ゲ
ッ
ト
顧
客
（
想
定
す
る
お
客
様
）・
自
社
の
強
み
・
ポ

ジ
シ
ョ
ニ
ン
グ
を
考
え
ら
れ
た
で
し
ょ
う
か
。
Ｗ
ｅ
ｂ
マ
ー
ケ
テ
ィ
ン
グ
に
お
い
て
見
込
み
客
か
ら
選
ば

れ
る
た
め
に
は
、
ま
ず
は
己
を
知
る
こ
と
か
ら
な
の
で
、
し
っ
か
り
考
え
て
い
き
ま
し
ょ
う
。
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使
わ
な
く
て
も
大
丈
夫
で
す
。
そ
れ
よ
り
も
オ
フ
ラ
イ
ン
の
媒
体
属
性
に
合
わ
せ
た
訴
求
の
ほ
う
に
気
を

使
う
ほ
う
が
大
事
で
す
。

例
え
ば
、
新
聞
広
告
や
新
聞
の
折
込
チ
ラ
シ
な
ど
で
い
え
ば
、
ま
ず
新
聞
を
購
読
し
て
い
る
人
に
し
か

見
て
も
ら
え
な
い
た
め
、
そ
の
時
点
で
あ
る
程
度
セ
グ
メ
ン
ト
さ
れ
て
し
ま
い
ま
す
。
そ
う
な
る
と
、
お

そ
ら
く
は
50
代
～
70
代
、
80
代
く
ら
い
ま
で
に
な
る
で
し
ょ
う
か
。
私
の
経
験
上
で
は
、
実
際
に
最
も
反

応
が
取
り
や
す
い
の
は
、
50
代
～
70
代
の
層
で
す
。
な
の
で
、
そ
う
い
っ
た
顧
客
層
を
想
定
し
た
広
告
に

し
て
い
か
な
け
れ
ば
い
け
ま
せ
ん
。
逆
に
い
え
ば
、
こ
こ
に
訴
求
す
る
必
要
が
な
い
ビ
ジ
ネ
ス
な
ら
、
新

聞
広
告
や
折
込
チ
ラ
シ
に
出
稿
す
る
必
要
が
な
い
で
し
ょ
う
。

つ
ま
り
、
オ
ン
ラ
イ
ン
と
オ
フ
ラ
イ
ン
は
違
っ
た
視
点
で
考
え
、
別
の
戦
略
を
組
み
立
て
て
い
く
必
要

が
あ
り
ま
す
。
具
体
的
な
オ
フ
ラ
イ
ン
の
戦
略
に
つ
い
て
は
第
５
章
で
詳
し
く
お
話
し
し
ま
す
。

競
合
サ
イ
ト
を
チ
ェ
ッ
ク
し
よ
う

次
に
行
っ
て
ほ
し
い
の
が
、
競
合
の
リ
サ
ー
チ
で
す
。
Ｗ
ｅ
ｂ
上
で
あ
な
た
の
競
合
と
な
る
会
社
（
お

店
）
の
サ
イ
ト
や
Ｓ
Ｎ
Ｓ
を
チ
ェ
ッ
ク
し
、
ど
ん
な
こ
と
を
打
ち
出
し
て
い
る
か
を
分
析
し
ま
す
。
他
社

を
知
る
こ
と
で
、
自
社
が
こ
れ
か
ら
ど
ん
な
戦
略
を
立
て
て
い
け
ば
い
い
の
か
が
見
え
て
き
ま
す
。

競
合
サ
イ
ト
を
探
す

競
合
サ
イ
ト
の
リ
サ
ー
チ
手
順
は
次
の
よ
う
に
な
り
ま
す
。
ま
ず
は
競
合
を
見
つ
け
る
と
こ
ろ
か
ら
で

す
。
方
法
は
か
ん
た
ん
で
、
あ
な
た
の
顧
客
が
検
索
し
そ
う
な
キ
ー
ワ
ー
ド
で
検
索
す
る
だ
け
で
す
。

競
合
（
ラ
イ
バ
ル
）
を
チ
ェ
ッ
ク
す
る

04
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合
は
各
種
Ｓ
Ｎ
Ｓ
で
ア
カ
ウ
ン
ト
検
索
し
て
探
し
ま
す
。

具
体
的
な
競
合
の
チ
ェ
ッ
ク
ポ
イ
ン
ト
は
次
の
よ
う
に
な
り
ま
す
。
次
の
よ
う
な
こ
と
を
、
一
つ
一
つ

徹
底
的
に
リ
サ
ー
チ
し
て
い
き
ま
す
。

①
ど
ん
な
タ
ー
ゲ
ッ
ト
（
想
定
す
る
お
客
様
）
に
対
し
て
ど
ん
な
コ
ン
セ
プ
ト
（
メ
イ
ン
コ
ピ
ー
）
を
打

ち
出
し
て
い
る
の
か

②
サ
イ
ト
上
に
お
客
様
の
声
は
あ
る
か

③
Ｇ
ｏ
ｏ
ｇ
ｌ
ｅ
の
ク
チ
コ
ミ
数
と
平
均
ス
コ
ア
は
い
く
つ
か　

④
実
績
を
ど
の
よ
う
に
紹
介
し
て
い
る
か
（
数
字
で
出
し
て
い
る
の
か
な
ど
）　

⑤
ベ
ネ
フ
ィ
ッ
ト
（
顧
客
が
得
ら
れ
る
効
果
や
利
益
）
が
明
確
に
打
ち
出
さ
れ
て
い
る
か
？　

⑥
オ
フ
ァ
ー
（
提
案
）
は
ど
の
よ
う
に
魅
せ
て
い
る
か
（
魅
力
的
か
、
怪
し
く
な
い
か
な
ど
）　

⑦
予
約
や
問
い
合
わ
せ
の
し
や
す
さ
（
サ
イ
ト
の
訪
問
者
を
具
体
的
な
行
動
に
誘
導
し
て
い
る
か
）

⑧
サ
イ
ト
全
体
の
デ
ザ
イ
ン
（
印
象
や
安
心
感
は
ど
う
な
っ
て
い
る
か
）　

⑨
Ｓ
Ｎ
Ｓ
や
ブ
ロ
グ
の
更
新
頻
度
や
投
稿
内
容
と
フ
ォ
ロ
ワ
ー
の
数　

【
競
合
の
探
し
方
】

①
地
域
名
＋
業
種
、
地
域
名
＋
悩
み
な
ど
の
キ
ー
ワ
ー
ド
で
Ｇ
ｏ
ｏ
ｇ
ｌ
ｅ
検
索
を
す
る

②
上
位
に
表
示
さ
れ
て
い
る
サ
イ
ト
を
ク
リ
ッ
ク
し
表
示
す
る
（
リ
ス
テ
ィ
ン
グ
広
告
、
自
然
検
索
結
果

の
上
位
サ
イ
ト
な
ど
）
※
ポ
ー
タ
ル
や
ま
と
め
サ
イ
ト
は
除
外

検
索
す
る
キ
ー
ワ
ー
ド
の
メ
イ
ン
は
自
社
の
商
圏
の
地
域
名
に
な
る
で
し
ょ
う
。
そ
れ
に
業
種
や
悩
み

を
く
っ
つ
け
た
キ
ー
ワ
ー
ド
で
検
索
し
ま
す
。
例
え
ば
、「
日
本
橋　

歯
医
者
」「
日
本
橋　

今
日
行
け
る

マ
ッ
サ
ー
ジ
」
な
ど
で
す
。
特
に
「
地
域
名
＋
業
種
」
は
必
ず
チ
ェ
ッ
ク
す
る
よ
う
に
し
て
く
だ
さ
い
。

競
合
サ
イ
ト
を
分
析
す
る

前
述
し
た
方
法
で
見
つ
け
た
サ
イ
ト
を
開
き
、
分
析
し
て
い
き
ま
す
。
サ
イ
ト
だ
け
で
な
く
、
Ｓ
Ｎ
Ｓ

な
ど
も
チ
ェ
ッ
ク
し
ま
し
ょ
う
。
サ
イ
ト
か
ら
Ｓ
Ｎ
Ｓ
に
リ
ン
ク
を
張
っ
て
い
る
場
合
は
も
ち
ろ
ん
で
す

が
、
リ
ン
ク
が
な
く
て
も
Ｓ
Ｎ
Ｓ
を
運
用
し
て
い
る
場
合
が
あ
る
の
で
、
サ
イ
ト
か
ら
見
つ
か
ら
な
い
場
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現
時
点
で
は
見
慣
れ
な
い
単
語
も
あ
る
と
思
い
ま
す
が
、
本
書
を
読
み
終
わ
る
頃
に
は
す
べ
て
の
チ
ェ

ッ
ク
ポ
イ
ン
ト
が
理
解
で
き
て
い
る
は
ず
な
の
で
ご
安
心
く
だ
さ
い
。

こ
の
よ
う
に
競
合
を
リ
サ
ー
チ
す
る
と
、
自
ず
と
わ
か
っ
て
く
る
こ
と
が
あ
り
ま
す
。
そ
れ
は
、
自
社

（
自
分
）
の
「
本
当
の
強
み
」
で
す
。
す
で
に
自
社
の
強
み
に
つ
い
て
考
え
て
も
ら
い
ま
し
た
が
、
実
は
先

に
考
え
た
強
み
は
完
璧
で
は
あ
り
ま
せ
ん
。
ユ
ー
ザ
ー
が
求
め
て
い
る
こ
と
や
価
値
を
感
じ
る
こ
と
の
う

ち
、「
競
合
が
提
供
で
き
て
い
な
い
け
ど
、
自
社
が
提
供
で
き
る
こ
と
」
こ
そ
が
、
マ
ー
ケ
テ
ィ
ン
グ
に
お

け
る
本
当
の
「
強
み
」
で
す
。
自
分
の
主
観
で
「
こ
れ
が
強
み
だ
！
」
と
思
っ
て
い
た
も
の
と
ズ
レ
が
あ

る
人
は
再
度
こ
こ
で
本
当
の
強
み
に
つ
い
て
考
え
て
み
て
く
だ
さ
い
。

自
ず
と
自
社
の
戦
略
が
見
え
て
く
る

本
当
の
強
み
が
わ
か
れ
ば
、
誰
に
向
け
て
ど
ん
な
コ
ン
セ
プ
ト
や
ポ
ジ
シ
ョ
ニ
ン
グ
を
設
定
す
べ
き
か

が
見
え
て
き
ま
す
。
そ
れ
を
ど
う
打
ち
出
し
て
い
け
ば
競
合
と
比
較
さ
れ
て
も
選
ば
れ
る
よ
う
に
な
る
の

か
、
問
い
合
わ
せ
や
新
規
予
約
を
獲
得
で
き
る
よ
う
に
な
る
の
か
な
ど
の
方
向
性
も
あ
る
程
度
見
え
て
く

競合分析シート

キーワード（カテゴリー）：「　」
【1社目】

項目 内容

ライバル名

HP URL

デザイン

オファー①

オファー②

CTA ①

CTA ②

リスティング広告有無

Google レビュー数・評価

全体的なコンテンツ評価は？　A,B,C

ライバルの強み調査

USP、コンセプトは？
（トップページのメインに書いて

あること）

特徴

お客様の声はある？

実績はどうか？

商品・サービス内容と価格は？

ライバルの弱み調査

欠点、他より劣っている
ことは何か？
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Ｗ
ｅ
ｂ
マ
ー
ケ
テ
ィ
ン
グ
は
大
き
く
分
け
る
と
た
っ
た
３
つ
し
か
な
い

競
合
の
調
査
と
分
析
を
行
い
、
さ
ら
に
自
社
の
本
当
の
強
み
や
ポ
ジ
シ
ョ
ニ
ン
グ
が
見
え
て
き
た
ら
、

い
よ
い
よ
集
客
の
仕
組
み
を
作
っ
て
い
く
ス
テ
ッ
プ
に
な
り
ま
す
。

Ｗ
ｅ
ｂ
マ
ー
ケ
テ
ィ
ン
グ
に
は
い
く
つ
か
の
種
類
が
あ
り
、
そ
れ
ぞ
れ
の
特
徴
を
把
握
し
た
う
え
で
集

客
戦
術
を
練
る
こ
と
が
大
切
で
す
。
ま
ず
は
そ
の
全
体
像
を
掴
み
ま
し
ょ
う
。
ロ
ー
カ
ル
ビ
ジ
ネ
ス
で
行

う
べ
き
Ｗ
ｅ
ｂ
マ
ー
ケ
テ
ィ
ン
グ
は
、
大
き
く
分
け
る
と
３
種
類
の
メ
デ
ィ
ア
が
あ
り
ま
す
。

・
オ
ウ
ン
ド
メ
デ
ィ
ア

・
ア
ー
ン
ド
メ
デ
ィ
ア

ロ
ー
カ
ル
ビ
ジ
ネ
ス
の

Ｗ
ｅ
ｂ
マ
ー
ケ
テ
ィ
ン
グ
の
全
貌

05 る
で
し
ょ
う
。
こ
れ
が
あ
る
程
度
見
え
て
い
れ
ば
、
Ｗ
ｅ
ｂ
で
集
客
し
て
い
く
こ
と
は
は
っ
き
り
い
っ
て

そ
こ
ま
で
難
し
い
こ
と
で
は
あ
り
ま
せ
ん
。
と
は
い
え
、
こ
の
戦
略
を
明
確
に
す
る
の
が
最
も
難
し
く
、

こ
こ
で
つ
ま
づ
い
て
し
ま
う
こ
と
で
、
多
く
の
会
社
の
Ｗ
ｅ
ｂ
マ
ー
ケ
テ
ィ
ン
グ
が
機
能
し
な
い
要
因
に

な
っ
て
い
ま
す
。
戦
略
が
明
確
に
で
き
る
か
ど
う
か
は
、
徹
底
し
た
リ
サ
ー
チ
が
で
き
る
か
ど
う
か
に
か

か
っ
て
い
ま
す
。「
そ
れ
だ
け
で
い
い
の
？
」
と
思
わ
れ
る
か
も
し
れ
ま
せ
ん
が
、
本
当
に
こ
れ
が
大
き
な

ウ
ェ
イ
ト
を
占
め
て
い
ま
す
。
だ
か
ら
こ
そ
、
徹
底
的
に
リ
サ
ー
チ
し
て
く
だ
さ
い
。
実
際
の
と
こ
ろ
、

こ
の
リ
サ
ー
チ
を
徹
底
的
に
で
き
て
い
る
方
は
ほ
と
ん
ど
い
ま
せ
ん
。
ロ
ー
カ
ル
ビ
ジ
ネ
ス
は
特
に
小
規

模
の
会
社
が
多
い
の
で
、
本
業
で
手
一
杯
で
、
マ
ー
ケ
テ
ィ
ン
グ
戦
略
の
た
め
に
労
力
と
時
間
を
割
け
る

人
が
い
な
い
の
で
す
。
だ
か
ら
成
果
を
出
し
て
い
る
人
も
一
握
り
と
い
う
わ
け
で
す
。

コ
ン
サ
ル
テ
ィ
ン
グ
会
社
や
マ
ー
ケ
テ
ィ
ン
グ
会
社
に
依
頼
し
た
ら
代
わ
り
に
マ
ー
ケ
テ
ィ
ン
グ
業
務

を
し
て
く
れ
る
か
も
し
れ
ま
せ
ん
が
、
そ
も
そ
も
小
予
算
し
か
使
え
な
い
ロ
ー
カ
ル
ビ
ジ
ネ
ス
を
相
手
に

は
し
て
く
れ
な
い
会
社
が
ほ
と
ん
ど
で
し
ょ
う
。
で
す
か
ら
、
ロ
ー
カ
ル
ビ
ジ
ネ
ス
や
中
小
企
業
で
は
社

長
が
積
極
的
に
マ
ー
ケ
テ
ィ
ン
グ
を
学
び
、
戦
略
を
組
み
立
て
て
、
組
織
に
そ
れ
を
浸
透
さ
せ
継
続
的
に

実
践
し
て
い
る
会
社
で
な
い
限
り
、
う
ま
く
い
く
こ
と
は
あ
り
ま
せ
ん
。
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ス
す
る
の
は
オ
ウ
ン
ド
メ
デ
ィ
ア
で
す
。
オ
ウ
ン
ド
メ
デ
ィ
ア
を
見
て
、
ユ
ー
ザ
ー
は
こ
の
店
舗
を
選
ん

で
い
い
の
か
の
最
終
的
な
決
断
を
し
ま
す
。

オ
ウ
ン
ド
メ
デ
ィ
ア
の
役
割
は
大
き
く
わ
け
て
２
つ
で
す
。

す
ぐ
に
は
あ
な
た
の
サ
ー
ビ
ス
を
必
要
と
し
な
い
潜
在
顧
客
に
対
し
て
は
、
有
益
な
コ
ン
テ
ン
ツ
を
提

供
す
る
こ
と
で
、
あ
な
た
の
サ
ー
ビ
ス
を
認
知
し
て
も
ら
い
ま
す
。
具
体
的
に
は
ブ
ロ
グ
記
事
な
ど
で
潜

在
顧
客
の
悩
み
に
役
立
つ
情
報
を
提
供
し
て
、
価
値
観
の
教
育
を
し
て
い
き
ま
す
。

そ
し
て
も
う
一
つ
の
役
割
は
、
す
で
に
あ
な
た
の
サ
ー
ビ
ス
を
検
討
し
て
い
る
見
込
み
客
に
対
し
て
具

体
的
な
ア
ク
シ
ョ
ン
を
促
す
と
い
う
役
割
で
す
。

見
込
み
客
に
対
し
て
、
あ
な
た
の
サ
ー
ビ
ス
の
詳
細
や
魅
力
を
伝
え
る
こ
と
で
、
問
い
合
わ
せ
・
資
料

請
求
な
ど
の
具
体
的
な
ア
ク
シ
ョ
ン
に
つ
な
げ
て
い
き
ま
し
ょ
う
。

こ
の
よ
う
に
Ｗ
ｅ
ｂ
マ
ー
ケ
テ
ィ
ン
グ
の
最
終
ゴ
ー
ル
が
オ
ウ
ン
ド
メ
デ
ィ
ア
に
な
る
わ
け
で
す
か
ら
、

オ
ウ
ン
ド
メ
デ
ィ
ア
を
ど
う
作
っ
て
い
く
か
で
成
約
率
は
大
き
く
変
わ
り
ま
す
。

つ
ま
り
、
オ
ウ
ン
ド
メ
デ
ィ
ア
は
ト
リ
プ
ル
メ
デ
ィ
ア
の
中
で
も
、
Ｗ
ｅ
ｂ
マ
ー
ケ
テ
ィ
ン
グ
の
根
幹

・
ペ
イ
ド
メ
デ
ィ
ア

こ
の
３
つ
の
メ
デ
ィ
ア
は
「
ト
リ
プ
ル
メ
デ
ィ
ア
」
と
呼
ば
れ
て
お
り
、
そ
れ
ぞ
れ
相
互
関
係
で
成
り

立
っ
て
い
ま
す
。
ト
リ
プ
ル
メ
デ
ィ
ア
は
Ｗ
ｅ
ｂ
集
客
戦
術
の
要
で
す
。

オ
ウ
ン
ド
メ
デ
ィ
ア
と
は

「
所
有
す
る
」
と
い
う
意
味
を
持
つ
オ
ウ
ン
ド
メ
デ
ィ
ア
は
、
ホ
ー
ム
ペ
ー
ジ
・
ブ
ロ
グ
な
ど
、
自
社
で

保
有
す
る
メ
デ
ィ
ア
を
指
し
ま
す
。

オ
ウ
ン
ド
メ
デ
ィ
ア
で
は
、
自
社
の
サ
ー
ビ
ス
に
つ
い
て
の
詳
細
な
情
報
や
ユ
ー
ザ
ー
に
役
立
つ
情
報

を
発
信
し
ま
す
。
オ
ウ
ン
ド
メ
デ
ィ
ア
上
で
ユ
ー
ザ
ー
の
属
性
に
応
じ
た
ア
プ
ロ
ー
チ
を
行
い
、
ア
ク
セ

ス
を
集
め
る
こ
と
や
問
い
合
わ
せ
、
資
料
請
求
な
ど
を
獲
得
す
る
役
割
を
担
い
ま
す
。

自
社
の
サ
ー
ビ
ス
の
詳
細
な
情
報
発
信
を
す
る
オ
ウ
ン
ド
メ
デ
ィ
ア
は
、
い
わ
ば
Ｗ
ｅ
ｂ
上
で
の
あ
な

た
の
店
舗
で
す
。
Ｓ
Ｎ
Ｓ
や
チ
ラ
シ
な
ど
の
経
路
か
ら
興
味
を
持
っ
て
く
れ
た
人
も
、
最
終
的
に
ア
ク
セ
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ア
ー
ン
ド
メ
デ
ィ
ア
と
は

ア
ー
ン
ド
メ
デ
ィ
ア
は
Ｉ
ｎ
ｓ
ｔ
ａ
ｇ
ｒ
ａ
ｍ
や
Ｔ
ｗ
ｉ
ｔ
ｔ
ｅ
ｒ
、
Ｆ
ａ
ｃ
ｅ
ｂ
ｏ
ｏ
ｋ
な
ど
の
主

要
な
Ｓ
Ｎ
Ｓ
を
指
し
ま
す
。

Ｗ
ｅ
ｂ
サ
イ
ト
な
ど
の
オ
ウ
ン
ド
メ
デ
ィ
ア
以
外
に
ア
ー
ン
ド
メ
デ
ィ
ア
を
運
用
す
る
理
由
は
、
ユ
ー

ザ
ー
か
ら
の
信
頼
・
評
判
を
得
る
た
め
で
す
。
Ｓ
Ｎ
Ｓ
で
発
信
し
、
ユ
ー
ザ
ー
か
ら
の
リ
ア
ル
な
声
を
集

め
る
こ
と
が
、
あ
な
た
の
会
社
や
サ
ー
ビ
ス
の
信
頼
獲
得
に
つ
な
が
り
ま
す
。
Ｓ
Ｎ
Ｓ
の
大
き
な
特
徴
は
、

売
り
手
側
だ
け
で
な
く
、
買
い
手
側
の
一
般
ユ
ー
ザ
ー
か
ら
も
発
信
が
で
き
る
点
で
す
。
ホ
ー
ム
ペ
ー
ジ

な
ど
は
基
本
的
に
こ
ち
ら
か
ら
情
報
発
信
を
し
て
、
ユ
ー
ザ
ー
に
受
け
取
っ
て
も
ら
う
と
い
う
関
係
で
す
。

し
か
し
Ｓ
Ｎ
Ｓ
で
は
双
方
が
発
信
者
で
す
。
い
い
評
判
も
悪
い
評
判
も
こ
ち
ら
側
で
コ
ン
ト
ロ
ー
ル
で
き

ま
せ
ん
。

最
近
の
ユ
ー
ザ
ー
は
、
ホ
ー
ム
ペ
ー
ジ
や
広
告
の
情
報
を
見
て
も
「
そ
れ
本
当
な
の
？　

ど
う
せ
都
合

の
い
い
こ
と
ば
か
り
並
べ
て
い
る
ん
で
し
ょ
？
」
と
か
ん
た
ん
に
は
信
用
し
て
く
れ
ま
せ
ん
。
企
業
か
ら

の
一
方
通
行
で
あ
る
オ
ウ
ン
ド
メ
デ
ィ
ア
の
情
報
だ
け
で
購
買
判
断
を
す
る
ケ
ー
ス
は
減
っ
て
き
て
い
る

と
な
る
最
も
重
要
な
メ
デ
ィ
ア
に
な
る
の
で
す
。

継
続
的
に
潜
在
顧
客
や
見
込
み
客
に
と
っ
て
有
益
な
情
報
を
発
信
し
て
い
く
こ
と
で
、
オ
ウ
ン
ド
メ
デ

ィ
ア
に
ア
ク
セ
ス
が
集
ま
り
ま
す
。
し
っ
か
り
し
た
オ
ウ
ン
ド
メ
デ
ィ
ア
を
構
築
す
る
に
は
時
間
が
か
か

り
ま
す
が
、
一
度
仕
組
み
を
作
り
上
げ
れ
ば
永
続
的
に
ア
ク
セ
ス
を
集
め
続
け
て
く
れ
る
優
秀
な
営
業
マ

ン
と
な
っ
て
く
れ
る
の
で
す
。

「
Ｓ
Ｅ
Ｏ
対
策
」
と
い
う
言
葉
を
聞
い
た
こ
と
が
あ
る
で
し
ょ
う
か
。
Ｓ
Ｅ
Ｏ
対
策
と
は
、
Ｗ
ｅ
ｂ
サ
イ

ト
に
ア
ク
セ
ス
を
集
め
る
た
め
の
テ
ク
ニ
ッ
ク
で
す
。
Ｓ
Ｅ
Ｏ
対
策
を
行
い
オ
ウ
ン
ド
メ
デ
ィ
ア
を
見
込

み
客
や
潜
在
顧
客
に
知
っ
て
も
ら
う
こ
と
が
重
要
に
な
り
ま
す
。
具
体
的
な
手
法
は
後
述
す
る
の
で
、
こ

こ
で
は
質
の
い
い
オ
ウ
ン
ド
メ
デ
ィ
ア
を
作
り
、
そ
こ
に
Ｓ
Ｅ
Ｏ
対
策
で
質
の
高
い
ア
ク
セ
ス
を
集
め
て

い
く
こ
と
が
オ
ウ
ン
ド
メ
デ
ィ
ア
の
カ
ギ
で
あ
る
と
い
う
こ
と
だ
け
覚
え
て
お
い
て
く
だ
さ
い
。
オ
ウ
ン

ド
メ
デ
ィ
ア
に
つ
い
て
詳
し
く
は
、
第
２
章
で
お
伝
え
し
ま
す
。



小予算で手軽に Web マーケティングをはじめよう！第 1 章45 44

あ
な
た
も
イ
ン
タ
ー
ネ
ッ
ト
を
利
用
し
て
い
て
、
サ
イ
ト
上
に
【
Ｐ
Ｒ
】
な
ど
の
文
字
が
入
っ
て
い
る

広
告
バ
ナ
ー
が
表
示
さ
れ
て
い
る
の
を
見
た
こ
と
が
あ
る
と
思
い
ま
す
。
そ
れ
が
ペ
イ
ド
メ
デ
ィ
ア
で
す
。

企
業
が
Ｇ
ｏ
ｏ
ｇ
ｌ
ｅ
や
Ｆ
ａ
ｃ
ｅ
ｂ
ｏ
ｏ
ｋ
な
ど
に
お
金
を
支
払
っ
て
、
自
社
の
作
っ
た
ホ
ー
ム
ペ
ー

ジ
や
予
約
用
の
ペ
ー
ジ
な
ど
を
広
告
と
し
て
掲
載
し
て
も
ら
い
ま
す
。
ユ
ー
ザ
ー
が
そ
の
広
告
を
ク
リ
ッ

ク
す
れ
ば
、
そ
の
ペ
ー
ジ
に
ア
ク
セ
ス
し
て
も
ら
え
る
と
い
う
こ
と
で
す
。

特
に
大
き
な
メ
リ
ッ
ト
に
な
る
の
は
、
短
期
間
で
効
果
を
期
待
で
き
る
点
で
す
。
オ
ウ
ン
ド
メ
デ
ィ
ア

に
Ｓ
Ｅ
Ｏ
対
策
を
実
施
し
て
ア
ク
セ
ス
を
集
め
る
に
は
、
そ
れ
な
り
に
時
間
が
か
か
り
ま
す
。
ア
ー
ン
ド

メ
デ
ィ
ア
も
フ
ォ
ロ
ワ
ー
を
増
や
し
、
ユ
ー
ザ
ー
と
の
つ
な
が
り
を
構
築
す
る
ま
で
に
そ
れ
な
り
の
時
間

と
労
力
を
要
し
ま
す
。
し
か
し
、
ペ
イ
ド
メ
デ
ィ
ア
は
時
間
を
お
金
で
解
決
で
き
ま
す
。
オ
ウ
ン
ド
メ
デ

ィ
ア
を
検
索
結
果
の
上
位
に
表
示
さ
せ
た
い
場
合
、
リ
ス
テ
ィ
ン
グ
広
告
に
出
稿
す
れ
ば
、
す
ぐ
に
検
索

エ
ン
ジ
ン
の
上
位
に
オ
ウ
ン
ド
メ
デ
ィ
ア
を
表
示
さ
せ
る
こ
と
が
可
能
で
す
。
ま
た
、
ペ
イ
ド
メ
デ
ィ
ア

で
は
、
ユ
ー
ザ
ー
の
詳
細
な
デ
ー
タ
を
集
め
ら
れ
る
の
で
、
こ
こ
で
得
た
デ
ー
タ
を
今
度
は
Ｓ
Ｅ
Ｏ
対
策

の
た
め
の
強
化
に
つ
な
げ
る
な
ど
の
施
策
も
可
能
で
す
。

ペ
イ
ド
メ
デ
ィ
ア
は
お
金
が
か
か
る
の
で
、
取
り
入
れ
る
の
を
躊
躇
し
て
し
ま
う
方
も
い
る
か
も
し
れ

の
で
す
。
し
か
し
そ
こ
へ
ユ
ー
ザ
ー
の
リ
ア
ル
な
声
で
あ
る
Ｓ
Ｎ
Ｓ
の
投
稿
や
ク
チ
コ
ミ
に
よ
る
信
頼
性

の
高
い
情
報
が
加
わ
る
こ
と
で
、
ユ
ー
ザ
ー
は
安
心
し
て
購
買
判
断
が
で
き
る
よ
う
に
な
り
ま
す
。
決
断

し
や
す
く
な
る
の
で
す
。
ユ
ー
ザ
ー
と
距
離
が
近
い
こ
と
を
怖
い
と
思
う
か
も
し
れ
ま
せ
ん
が
、
現
代
の

Ｗ
ｅ
ｂ
マ
ー
ケ
テ
ィ
ン
グ
に
は
必
須
の
メ
デ
ィ
ア
で
す
。
ロ
ー
カ
ル
ビ
ジ
ネ
ス
と
も
相
性
抜
群
な
の
で
ま

だ
の
方
は
、
ぜ
ひ
チ
ャ
レ
ン
ジ
し
て
く
だ
さ
い
。
ア
ー
ン
ド
メ
デ
ィ
ア
の
詳
細
は
３
章
で
お
伝
え
し
ま
す
。

ペ
イ
ド
メ
デ
ィ
ア
と
は

ペ
イ
ド
メ
デ
ィ
ア
と
は
、
料
金
を
「
支
払
う
」
こ
と
で
出
稿
で
き
る
メ
デ
ィ
ア
の
こ
と
で
す
。
料
金
を

支
払
う
か
ら
ペ
イ
ド
（
Ｐ
ａ
ｉ
ｄ
）
と
な
り
ま
す
。

広
い
意
味
で
は
テ
レ
ビ
Ｃ
Ｍ
な
ど
も
ペ
イ
ド
メ
デ
ィ
ア
の
一
種
で
す
が
、
Ｗ
ｅ
ｂ
マ
ー
ケ
テ
ィ
ン
グ
に

限
定
す
る
と
Ｇ
ｏ
ｏ
ｇ
ｌ
ｅ
や
Ｙ
ａ
ｈ
ｏ
ｏ
！
に
代
表
さ
れ
る
リ
ス
テ
ィ
ン
グ
広
告
や
デ
ィ
ス
プ
レ
イ
広

告
な
ど
の
Ｐ
Ｐ
Ｃ
広
告
や
、
Ｆ
ａ
ｃ
ｅ
ｂ
ｏ
ｏ
ｋ
や
Ｉ
ｎ
ｓ
ｔ
ａ
ｇ
ｒ
ａ
ｍ
、
Ｌ
Ｉ
Ｎ
Ｅ
な
ど
の
Ｓ
Ｎ
Ｓ

広
告
、
ホ
ッ
ト
ペ
ッ
パ
ー
な
ど
の
ポ
ー
タ
ル
サ
イ
ト
な
ど
が
代
表
的
な
ペ
イ
ド
メ
デ
ィ
ア
に
な
り
ま
す
。
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オ
ン
ラ
イ
ン
だ
け
じ
ゃ
な
い
！　

オ
フ
ラ
イ
ン
集
客
も
必
須

本
書
は
Ｗ
ｅ
ｂ
マ
ー
ケ
テ
ィ
ン
グ
の
書
籍
で
す
か
ら
、
ト
リ
プ
ル
メ
デ
ィ
ア
の
活
用
を
中
心
に
お
話
し

し
ま
す
が
、
ロ
ー
カ
ル
ビ
ジ
ネ
ス
と
い
う
分
野
で
考
え
る
と
、
集
客
は
Ｗ
ｅ
ｂ
だ
け
で
は
な
く
、
オ
フ
ラ

イ
ン
で
の
集
客
と
併
用
し
て
い
く
こ
と
が
大
事
で
す
。
オ
ン
ラ
イ
ン
戦
術
を
空
中
戦
と
す
る
と
、
オ
フ
ラ

イ
ン
は
地
上
戦
の
よ
う
な
イ
メ
ー
ジ
で
す
ね
。

こ
こ
で
い
う
オ
フ
ラ
イ
ン
集
客
と
は
、
昔
か
ら
あ
る
、
直
接
お
宅
へ
ご
挨
拶
に
伺
う
、
チ
ラ
シ
を
配
布

す
る
、
新
聞
の
折
り
込
み
チ
ラ
シ
広
告
を
利
用
す
る
と
い
っ
た
集
客
方
法
で
す
。
Ｗ
ｅ
ｂ
集
客
の
方
法
が

ど
ん
な
に
進
化
し
よ
う
と
も
、
地
域
密
着
の
ロ
ー
カ
ル
ビ
ジ
ネ
ス
で
あ
る
以
上
、
オ
フ
ラ
イ
ン
集
客
の
重

要
性
は
変
わ
り
ま
せ
ん
。

わ
ざ
わ
ざ
遠
く
に
お
住
ま
い
の
方
に
お
店
を
見
つ
け
て
通
っ
て
も
ら
う
こ
と
よ
り
も
、
自
宅
か
ら
数
分

で
通
え
る
方
、
も
し
く
は
お
店
の
近
く
に
職
場
が
あ
る
方
に
お
越
し
い
た
だ
い
た
ほ
う
が
よ
い
の
は
い
う

ま
で
も
な
い
こ
と
で
す
ね
。
近
く
の
方
に
通
っ
て
も
ら
っ
た
ほ
う
が
、
お
店
や
サ
ー
ビ
ス
が
気
に
入
っ
た

と
き
に
リ
ピ
ー
タ
ー
に
な
っ
て
も
ら
い
や
す
く
、
ア
フ
タ
ー
ケ
ア
も
し
や
す
い
で
し
ょ
う
。

ま
せ
ん
が
、
想
像
し
て
い
る
よ
り
か
な
り
少
額
か
ら
は
じ
め
る
こ
と
が
で
き
る
の
で
、
Ｗ
ｅ
ｂ
マ
ー
ケ
テ

ィ
ン
グ
の
戦
術
の
一
つ
と
し
て
取
り
入
れ
る
べ
き
で
し
ょ
う
。

ペ
イ
ド
メ
デ
ィ
ア
は
、
オ
ウ
ン
ド
メ
デ
ィ
ア
や
ア
ー
ン
ド
メ
デ
ィ
ア
だ
け
で
は
カ
バ
ー
し
き
れ
な
い
ユ

ー
ザ
ー
層
に
ア
プ
ロ
ー
チ
が
で
き
る
点
、
短
期
的
な
ア
ク
セ
ス
増
が
期
待
で
き
る
点
、
費
用
対
効
果
を
測

り
や
す
い
、
目
的
に
合
わ
せ
た
広
告
配
信
の
方
法
が
無
数
に
あ
る
点
な
ど
、
た
く
さ
ん
の
メ
リ
ッ
ト
が
あ

り
ま
す
。
有
効
活
用
す
る
こ
と
が
で
き
れ
ば
、
一
気
に
ビ
ジ
ネ
ス
を
成
長
さ
せ
る
き
っ
か
け
に
も
な
る
で

し
ょ
う
。
ペ
イ
ド
メ
デ
ィ
ア
の
詳
細
は
４
章
で
お
伝
え
し
ま
す
。

以
上
、
紹
介
し
た
３
つ
の
メ
デ
ィ
ア
を
組
み
合
わ
せ
る
こ
と
で
、
ロ
ー
カ
ル
ビ
ジ
ネ
ス
の
Ｗ
ｅ
ｂ
マ
ー

ケ
テ
ィ
ン
グ
は
相
乗
効
果
が
生
ま
れ
ま
す
。
ト
リ
プ
ル
メ
デ
ィ
ア
を
う
ま
く
組
み
合
わ
せ
て
活
用
す
れ
ば
、

顧
客
層
ご
と
に
異
な
っ
た
ア
プ
ロ
ー
チ
が
可
能
で
す
。
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Ｗ
ｅ
ｂ
で
の
集
客
も
大
事
で
す
が
、
お
客
様
と
直
接
顔
を
合
わ
せ
て
、
人
と
人
と
の
つ
な
が
り
を
構
築

す
る
こ
と
は
、
非
常
に
大
切
で
す
。
ロ
ー
カ
ル
ビ
ジ
ネ
ス
で
あ
る
以
上
、
Ｗ
ｅ
ｂ
集
客
の
み
で
完
結
す
る

こ
と
は
絶
対
に
あ
り
え
ま
せ
ん
。
来
店
し
て
い
た
だ
き
、
実
際
に
対
面
す
る
こ
と
で
、
は
じ
め
て
ビ
ジ
ネ

ス
が
成
り
立
ち
ま
す
。

で
す
か
ら
、
Ｗ
ｅ
ｂ
マ
ー
ケ
テ
ィ
ン
グ
と
同
時
に
、
地
元
住
民
の
方
に
、
い
か
に
顧
客
に
な
っ
て
も
ら

う
か
の
オ
フ
ラ
イ
ン
集
客
も
一
緒
に
考
え
て
い
き
ま
し
ょ
う
。
う
ま
く
Ｗ
ｅ
ｂ
と
連
携
さ
せ
る
こ
と
で
、

よ
り
大
き
な
効
果
を
生
み
出
す
こ
と
が
で
き
ま
す
。
オ
フ
ラ
イ
ン
集
客
に
つ
い
て
は
、
第
５
章
で
詳
し
く

ご
紹
介
し
ま
す
。

こ
こ
ま
で
の
お
話
で
、
あ
な
た
が
行
う
べ
き
Ｗ
ｅ
ｂ
マ
ー
ケ
テ
ィ
ン
グ
戦
略
の
イ
メ
ー
ジ
が
、
何
と
な

く
見
え
て
き
た
の
で
は
な
い
で
し
ょ
う
か
。
本
書
で
ご
紹
介
す
る
そ
れ
ぞ
れ
の
マ
ー
ケ
テ
ィ
ン
グ
施
策
を

実
施
す
る
こ
と
で
、
あ
な
た
の
お
店
や
事
業
を
安
定
成
長
さ
せ
る
こ
と
が
で
き
る
よ
う
に
な
り
ま
す
。
Ｗ

ｅ
ｂ
マ
ー
ケ
テ
ィ
ン
グ
に
は
、
あ
な
た
の
ビ
ジ
ネ
ス
を
加
速
さ
せ
ら
れ
る
可
能
性
が
秘
め
ら
れ
て
い
ま
す
。
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